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4. 产品质量与安全 

供应商提供的所有产品和服务必须符合公司的质量和安全标准要求。 

5. 劳工权益 

供应商应遵守所有适用的有关工时、工资、福利、最低年龄、工作条件、职业健康和

安全以及劳动关系的法律、法规。 

供应商应实施公平、人道及非歧视的雇用制度，公平地对待员工，给予员工尊严及尊

重，鼓励多元化和包容性，为所有员工活动提供安全健康的工作环境，且不得雇用任何类

别的强迫劳工，包括强制劳工、债役劳工、契约劳工或童工。禁止一切形式的歧视与骚扰。 

如果营业所在地法律、法规不限制结社自由和集体谈判的权利，供应商应尊重其员工

参加或组建工会以及进行集体谈判的权利，并尽最大努力与其保持建设性对话。 

6. 信息保护与知识产权 

6.1 信息安全 

供应商应妥善保护其经手或处理的机密、专属和个人信息，防止信息泄漏。未经公司

的同意，供应商不得使用或披露涉及公司的该等信息，不得聘请及/或授权任何第三方服务

提供商处理该等信息。 

6.2 知识产权 

供应商应承认且尊重公司对其商标、作品、设计、商业秘密及专利拥有的知识产权，

不得从事可能会侵犯公司知识产权或损坏公司声誉的任何活动。 

7. 商业道德与诚信 

7.1 公平诚信 

供应商在业务经营中，应以诚信、公正及符合道德要求的态度对待客户、员工、供应

商以及业务伙伴。供应商不得采取反竞争、欺诈、歧视、不诚实、非法或不道德的商业手

段。 

7.2 准确记录 

供应商应迅速且诚信地向公司提供合理所需的准确信息，使其能够履行对政府机关、

金融及证券交易所等监管机构的法律、监管及报告义务。严禁故意制造虚假、误导和欺诈

性账簿、记录或文件。 

7.3 反腐败和利益冲突 

严禁任何形式的贪污及贿赂行为。 
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供应商在与公司合作时要避免一切利益冲突并报告潜在或明显的利益冲突情形。 

具体要求参照公司《反腐败政策》中的相关内容。 

8. 执行 

供应商应当重视可持续发展，鼓励供应商通过制定政策、执行、记录、评价的流程和

选取合适的关键绩效指标，持续改善其企业社会责任的表现。公司要求与供应商就准则所

涵盖项目的合规性和进展情况进行互动和持续对话。供应商应尽最大努力与公司进行透明

的沟通。如果对准则有任何疑问和/或意见，供应商应联系公司。 

9. 投诉与举报 

公司员工或者合作方如果发现（或有合理理由怀疑）其工作范畴中存在的任何不当行

为或不法行为，应尽快向公司进行报告，或直接向公司董事长投诉举报（邮箱

kkh@wilmar.com.sg）。举报方将受到保护，具体信息请参考《举报人保护政策》。 

10. 政策回顾 

公司定期根据法律法规、自身业务发展、行业通用惯例及良好标准对本政策进行审视

和更新。 
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